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Opéa pravila zaStite osobnih podataka u Centru za rehabilitaciju Nada iz Karlovca, Ulica
hrvatske bratske zajednice 26 OIB: 54220359454, (dalje u tekstu: Opéa pravila) donijeta su:

- na temelju Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeca od 27. travnja 2016.
o zatiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih
podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (SluZbeni list Europske unije L
119/1 od 4.5.2016., dalje u tekstu: Opc¢a uredba) -

- natemelju Zakona o provedbi Opée uredbe o zastiti podataka (Nar. novine, br.42/2018)

- natemelju Zakona o radu (Narodne novine, br. 93/14 i 127/17)

- natemelju Zakona o zastiti na radu (Narodne novine, br. 71/14, 118/14 i 154/14).

Opc¢a pravila donijeta su od strane vrSitelja duznosti ravnatelja ustanove dana 15.01.2024.
godine.

1. UVOD
Clanak 1.

Ovim Op¢im pravilima zastite osobnih podataka se u Centru za rehabilitaciju Nada kao voditelju
obrade osobnih podataka (dalje u tekstu: Voditelj obrade) u skladu s Opéom uredbom ureduje:

- vodenje strukturiranih skupova osobnih podataka,

- nacela obrade osobnih podataka,

- uvjeti privole,

- obrada posebnih kategorija osobnih podataka,

- informacije i pristup osobnim podacima,

- ispravak i brisanje i pravo na prenosivost podataka,

- pravo na prigovor i automatizirano pojedina¢no donoSenje odluka,
- obveze Voditelja obrade u vezi sa sigurno§¢u obrade i tehni¢ka i integrirana zastita podataka,
- odnosi Voditelja i izvrSitelja obrade,

- evidencija aktivnosti obrade,

- imenovanje sluzbenika za zastitu podataka,

- prijenosi osobnih podataka,

- pravna sredstva, odgovornost i sankcije,

- obrada u kontekstu zaposlenja,

- obrada osobnih podataka putem video nadzora i

- zavrSne odredbe.

2. VODENJE STRUKTURIRANIH SKUPOVA OSOBNIH PODATAKA

Clanak 2.

Kod Voditelja obrade vode se sljedeci strukturirani skupovi osobnih podataka koji su dostupni
prema posebnim kriterijima (sustavi pohrane), koji se vode automatiziranim ili neautomatiziranim
sredstvima:



- podaci o radnicima i radnem vremenu,

- podaci o placama radnika (place, uzdrzavani ¢lanovi obitelji, ovrhe na plaéi, zaSticeni
racuni i dr.),

- podaci o studentima i u¢enicima na praksi i podaci o osobama na struénom osposobljavanju

bez zasnivanja radnog odnosa,

podaci o korisnicima, vrstama usluga i drugim pitanjima vaznim za rad Voditelja obrade,

podaci o obveznicima uzdrzavanja korisnika i podaci o starateljima korisnika,

podaci koji se odnose na zdravlje radnika i korisnika,

podaci o volonterima,

podaci o poslovnim partnerima koji su fizicke osobe,

podaci dobiveni video nadzorom,

podaci o osobama koje ulaze u prostorije Voditelja obrade.

Clanak 3.

Podaci o radnicima i radnom vremenu, o placama radnika, podaci koji se odnose na zdravlje
radnika, podaci o osobama koje se osposobljavaju za rad bez zasnivanja radnog odnosa i drugim
osobama na praksi, i drugi podaci u vezi s radom vode se u skladu s propisima radnog prava,
propisima o za$titi na radu i prema drugim odgovaraju¢im propisima.

Podaci iz st. 1. ovog ¢&lanka vode se automatizirano 1 neautomatizirano u Odjelu
administrativno ra¢unovodstvenih i financijskih poslova Voditelja obrade.

Pristup podaéima iz st. 1. ovog ¢lanka ima:
- Odjel administrativno ra¢unovodstvenih i financijskih poslova Voditelja obrade, ravnatelj

Podaci iz st. 1. ovog ¢lanka dostavljaju se Ministarstvu rada, mirovinskog sustava, obitelji 1
socijalne politike, Ministarstvu financija, Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje,
Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje te Hrvatskom zavodu za zaposljavanje.

Clanak 4.

Podaci o korisnicima, vrstama usluga, podaci o obveznicima uzdrzavanja korisnika, podaci o
starateljima korisnika, te o drugim pitanjima vaznim za rad Voditelja obrade vode se u skladu s
propisima socijalne skrbi i pod zakonskim propisima (pravilnikom) o vodenju evidencije i
dokumentacije.

Podaci iz st. 1. ovog <¢lanka vode se automatizirano 1 neautomatizirano pod
neposrednim rukovodenjem ravnatelja.

Pristup podacima iz st. 1. ovog ¢lanka ima:

- socijalni radnik,

- ravnatelji i

- odjel administrativno raéunovodstvenih i financijskih poslova Voditelja obrade.

Pristup podacima o zdravlju svih korisnika imaju : ravnatelj, medicinske sestre, glavna
medicinska sestra, socijalni radnici, radni terapeuti i fizioterapeut Voditelja obrade.

Podaci iz st. 1. ovog ¢lanka dostavljaju se Ministarstvu rada, mirovinskog sustava, obitelji 1
socijalne politike, Hrvatskom zavodu za socijalni rad sukladno propisima socijalne skrbi.




Clanak 5.

Podaci o poslovnim partnerima koji su fizicke osobe vode se u skladu skomercijalnim
pravilima poslovanja.

Podaci iz st. 1. ovog ¢lanka vode se automatizirano i neautomatiziranim sredstvima u
Odjelu administrativno ra¢unovodstvenih i financijskih poslova Voditelja obrade.

Pristup podacima iz st. 1. ovog ¢lanka imaju: voditelj Odjela administrativno raCunovodstvenih
i financijskih poslova Voditelja obrade, ra¢unovoda, administrator i blagajnik-ekonom.

Clanak 6.

Podaci o video nadzornom sustavu vode se kod Voditelja odjela administrativno
ratunovodstvenih i financijskih poslova te Voditelja tehnic¢ke sluzbe.

Clanak 7.

Voditelj obrade prikuplja 1 obraduje podatke o volonterima Kkoji su nuzni radi
izvrSavanja sklopljenih ugovora o volonterstvu.

Podaci iz st. 1. ovog ¢lanka vode se automatizirano 1 neautomatizirano pod
neposrednim rukovodenjem ravnatelja.

Pristup podacima iz st. 1. ovog ¢lanka imaju: socijalni radnik i ravnatelj Voditelja obrade.
Clanak 8.

Podaci o osobama koje ulaze u prostorije Voditelja obrade vode se iz sigurnosnih razloga

(legitimni. interes) neautomatiziranim sredstvima obrade (upis u Knjigu ulazaka) na

recepciji.

Pristup podacima iz st. 1. ovog ¢lanka imaju: njegovatelj administrator, ravnatelj, socijalni radnik,
medicinsko osoblje Voditelja obrade.

Clanak 9.
Pristup podacima koji se vode automatiziranim sredstvima ima voditelj i radnici Odjela
administrativno ra¢unovodstvenih i financijskih poslova, voditelj i radnici Odjela za zdravstvenu

njegu korisnika i socijalni radnici koji su pod neposrednim rukovodenjem ravnatelja Voditelja
obrade, te svako radno mjesto ovisno o potrebi istog.

3. NACELA OBRADE OSOBNIH PODATAKA

Clanak 10.
Osobni podaci koji se obraduju kod Voditelja obrade moraju biti:

- zakonito, poSteno i transparentno obradeni (zakonitost, poStenost, transparentnost),
- prikupljeni u posebne, izrilite i zakonite svrhe te se dalje ne smiju obradivati na na¢in koji nije



u skladu s tim svrhama (ograni¢avanje svrhe),
- primjereni, relevantni i ograni¢eni na ono §to je nuzno (smanjenje koli¢ine podataka),
- to¢ni i prema potrebi azurni (to¢nost),
- Cuvani u obliku koji omoguéuje identifikaciju ispitanika samo onoliko dugo
koliko je potrebno u svrhe radi kojih se osobni podaci obraduju (ogranienje pohrane) i
- obradivani na nacdin kojim se osigurava odgovarajuca sigurnost osobnih podataka (cjelovitost
1 povjerljivost). '

Clanak 11.

Obrada je nuZna samo ako i u onoj mjeri u kojoj je ispunjeno najmanje jedno od
sljedecega: '

- ispitanik je dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili vise posebnih svrha,

- obrada je nuzna za izvr$avanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se poduzele radnje

na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora,

- obrada je nuzna radi postovanja pravnih obveza voditelja obrade,

- obrada je nuzna kako bi se zastitili klju¢ni interesi ispitanika ili druge fizi¢ke osobe,

- obrada je nuzna za izvr8avanje zadaée od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluzbenih ovlasti
voditelja obrade 1

- obrada je nuzna za potrebe legitimnih interesa Voditelja obrade ili trece strane, osim kad su od
tih interesa jadi interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji zahtijevaju zastitu osobnih
podataka.

4. UVIJETI PRIVOLE

Clanak 12.

Kada se obrada temelji na privoli, Voditelj obrade mora mo¢i dokazati da je ispitanik dao privolu
za obradu svojih osobnih podataka.

Privola ispitanika se Voditelju obrade da je u vidu pisane izjave. Obrazac privole ispitanika prilaze
se ovim Opéim pravilima i njihov je sastavni dio.

Ako ispitanik da privolu u vidu pisane izjave koja se odnosi i na druga pitanja, zahtjev za privolu
mora biti predo¢en na nacin da ga se moze jasno razluditi od drugih pitanja, u razumljivom
i lako dostupnom obliku uz uporabu jasnog i jednostavnog jezika.

Ispitanik ima pravo u svakom trenutku povuéi svoju privolu. PovlaCenje privole ne utjece
na zakonitost obrade na temelju privole prije njezina povlaenja. Prije davanja privole, ispitanik

se o tome obavjeS¢éuje. Povlafenje privole mora biti jednako jednostavno kao i njezino
davanje.

5. OBRADA POSEBNIH KATEGORIJA OSOBNIH PODATAKA

Clanak 13.

Voditelj obrade obraduje i posebne kategorije osobnih podataka svojih radnika i korisnika
koji otkrivaju:



- podataka koji se odnose na zdravlje radnika i korisnika.

Obrada podataka koji se odnose na zdravlje radnika nuzna je u svrhu preventivne medicine
ili medicine rada radi procjene radne sposobnosti zaposlenika.

Obrada podataka koji se odnose na zdravlje korisnika nuZna je u svrhu pracenja i zastite

zdravlja korisnika Voditelja obrade, odnosno radi ispunjavanja ugovornih obveza Voditelja
obrade prema korisniku.

6. INFORMACIJE I PRISTUP OSOBNIM PODACIMA

Clanak 14.

Ako su osobni podaci koji se odnose na ispitanika prikupljeni od ispitanika, Voditelj obrade u
trenutku prikupljanja osobnih podataka ispitaniku pruza sve sljedece informacije:

]

identitet i kontaktne podatke Voditelja obrade,

kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka,

svrhe obrade radi kojih se prikupljaju osobni podaci kao i pravnu osnovu za obradu,
legitimne interese Voditelja obrade i trece strane, ako se obrada temelji na tim interesima,
primatelje ili kategorije primatelja osobnih podataka, ako ih ima i

¢injenicu da Voditelj obrade namjerava osobne podatke prenijeti tre¢oj zemlji ili
medunarodnoj organizaciji, ako je primjenjivo.

Ako osobni podaci koji se odnose na ispitanika nisu dobiveni od ispitanika, Voditelj obrade
ispitaniku pruza sve sljedece informacije:

- identitet i kontaktne podatke Voditelja obrade,
- kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka,
- svrhe obrade radi kojih se prikupljaju osobni podaci kao i pravnu osnovu za obradu,
- kategorije osobnih podataka o kojima je rijec,
- primatelje ili kategorije primatelja osobnih podataka,
- primatelje ili kategorije primatelja osobnih podataka, ako ih ima i
- Cinjenicu da Voditelj obrade namjerava osobne podatke prenijeti tre¢oj zemlji
ili medunarodnoj organizaciji, ako je primjenjivo.

Osim informacija iz st. 1. ovog ¢lanka, Voditelj obrade u trenutku kada se osobni podaci
prikupljaju pruza ispitaniku sljede¢e dodatne informacije potrebne kako bi se osigurala postena i
transparentna obrada:

- razdoblje u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni,

- postojanju prava da se od Voditelja obrade zatrazi pristup osobnim podacima i ispravak ili
brisanje osobnih podataka,

- postojanju prava da se u bilo kojem trenutku povuce privolu,

- pravo na podno$enje prigovora nadzornom tijelu,

- informaciju o tome je li pruzanje osobnih podataka zakonska obveza ili uvjet nuZzan za
sklapanje ugovora te ima li ispitanik obvezu pruzanja osobnih podataka i koje su
moguce posljedice ako se takvi podaci ne pruze i
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- postojanju automatiziranog donosenja odluka, $to ukljucuje i izradu profila.

Informacije koje se pruzaju ispitaniku navedene su u posebnom obrascu koji se prilaze
ovim Op¢im pravilima i njihov je sastavni dio.

Clanak 15.

Ispitanik ima pravo dobiti od Voditelja obrade potvrdu obraduju li se osobni podaci koji se odnose
na njega te ako se takvi podaci obraduju, pristup osobnim podacima i sljede¢im informacijama:

- svrsi obrade,

- kategorijama osobnih podataka o kojima je rije¢,

- primateljima ili kategorijama primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili ¢e im biti
otkriveni,

- predvidenom razdoblju u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjenti,

- postojanju prava da se od Voditelja obrade zatrazi ispravak ili brisanje osobnih
podataka ili ograni¢avanje obrade,

- pravu na podnoSenje prituzbe nadzornom tijelu (Agenciji za zaStitu osobnih podataka),

- ako se osobni podaci ne prikupljaju od ispitanika, svakoj dostupnoj informaciji o njihovu
izvoru

- postojanju automatiziranog dono$enja odluka, $to uklju¢uje izradu profila.

Voditelj obrade osigurava kopiju osobnih podataka koji se obraduju. Za sve dodatne kopije koje
zatrazi ispitanik voditelj obrade mozZe naplatiti razumnu naknadu na temelju administrativnih
troskova.

7. ISPRAVAK I BRISANJE I PRAVO NA PRENOSIVOST PODATAKA

Clanak 16.

[spitanik ima pravo bez nepotrebnog odgadanja ishoditi od Voditelja obrade ispravak neto¢nih
osobnih podataka koji se na njega odnose. Uzimajuéi u obzir svrhe obrade, ispitanik ima pravo
dopuniti nepotpune osobne podatke, medu ostalim i davanjem dodatne izjave.

Clanak 17.

[spitanik ima pravo od Voditelja obrade ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na njega
odnose bez nepotrebnog odgadanja te Voditelj obrade ima obvezu brisati osobne podatke
bez nepotrebnog odgadanja ako je ispunjen jedan od sljedecih uvjeta:

- osobni podaci viSe nisu nuZni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni,

- ispitanik povuce privolu na kojoj se obrada temelji i ako ne postoji druga pravna
osnova za obradu,

- ispitanik uloZi prigovor na obradu te ne postoje ja¢i legitimni razlozi za obradu,

- osobni podaci nezakonito su obradeni,

- osobni podaci moraju se brisati radi postovanja pravne obveze iz prava Unije ili prava
drzave c¢lanice kojem podlijeZe Voditelj obrade i

- osobni podaci prikupljeni su u vezi s ponudom usluga informacijskog drustva.



Clanak 18.

Ispitanik ima pravo zaprimiti osobne podatke koji se odnose na njega, a koje je pruzio Voditelju
obrade u strukturiranom, uobi¢ajeno upotrebljavanom i strojno ¢itljivom formatu te ima pravo
te podatke prenijeti drugom Voditelju obrade ako se:

- obrada temelji na privoli, ili ako je nuZna za izvrSavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka,
ili ako je obrada posebnih kategorija osobnih podataka nuZna za izvrSavanje obveza i
ostvarivanja posebnih prava Voditelja obrade ili ispitanika sukladno Opc¢oj uredbi,

- te ako se obrada provodi automatiziranim putem.

Prilikom ostvarivanja svojih prava na.prenosivost podataka ispitanik ima pravo na izravni
prijenos od jednog Voditelja obrade drugome, ako je to tehni¢ki izvedivo.

8. PRAVO NA PRIGOVOR I AUTOMATIZIRANO POJEDINACNO DONOSENJE
ODLUKA .

Clanak 19.

Ispitanik ima pravo na temelju svoje posebne situacije u svakom trenutku uloZiti prigovor
na obradu osobnih podataka koji se odnose na njega. U tom slucaju Voditelj obrade viSe ne smije
obradivati osobne podatke, osim ako Voditelj obrade dokaZe da postoje uvjerljivi legitimni
razlozi za obradu koji nadilaze interese, prava i slobode ispitanika ili radi postavljanja,
ostvarivanja ili obrade pravnih zahtjeva.

Ako se osobni podaci obraduju za potrebe izravnog marketinga, ispitanik u svakom trenutku ima
pravo uloziti prigovor na obradu osobnih podataka. Ako se ispitanik protivi obradi za
potrebe izravnog marketinga, osobni podaci viSe se ne smiju obradivati u takve svrhe.

Clanak 20.

Osim u slu¢ajevima kad je to dopusteno Opéom uredbom, ispitanik ima pravo da se na njega ne
donosi odluka koja se temelji isklju¢ivo na automatiziranoj obradi, ukljucujuéi izradu profila,
koja proizvodi pravne u¢inke koji se na njega odnose ili na sli¢an na¢in zna¢ajno na njega utjecu.

9. OBVEZE VODITELJA OBRADE U VEZI SA SIGURNOSCU OBRADE 1
TEHNICKA I INTEGRIRANA ZASTITA PODATAKA

Clanak 21.

Voditelj obrade provodi sljedete tehnitke i organizacijske mjere kako bi se osigurala
odgovarajuca razina sigurnosti i to:

- osiguranje trajne povjerljivosti, cjelovitosti, dostupnosti i otpornosti sustava i usluga obrade,
- osiguranje pravodobne ponovne uspostave dostupnosti osobnih podataka i pristupa njima u
slucaju fizickog ili tehni¢kog incidenta i

- osiguranje procesa za redovno testiranje, ocjenjivanje i procjenjivanje u¢inkovitosti
tehni¢kih i organizacijskih mjera za osiguravanje sigurnosti obrade.
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Voditelj obrade poduzima i mjere kako bi se osiguralo da svaki pojedinac koji djeluje pod
odgovornoséu voditelja obrade, a koji ima pristup osobnim podacima, ne obraduje te podatke
ako to nije prema uputama Voditelja obrade.

Clanak 22.

Uzimaju¢i u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade, kao i rizike razli¢itih razina
vjerojatnosti i ozbiljnosti za rizike za prava i slobode pojedinaca, Voditelj obrade provodi
odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere kako bi osigurao i mogao dokazati da se
obrada provodi u skladu s Opéom uredbom. Te se mjere prema potrebi preispituju i aZuriraju.

Medu organizacijske i tehnicke mjere spadaju i mjere fizi¢ke zadtite isprava i dokumenata
(ugovora o radu, diploma, svjedodZba, poreznih Kkartica, OIB-a, podataka o ratunima
radnika, Zivotopisa, podaci o osposobljavanju, certifikati i dr.).

Isprave i dokumenti iz prethodnog stavka ¢uvaju se na nacin da pristup tim dokumentima
nije omoguéen neovlaStenim osobama, ali da je tim ispravama osiguran pristup i u
slu¢aju tehnickog ili drugog sli¢nog incidenta.

Medu organizacijske mjere spada i davanje izjave o povjerljivosti svih osoba koje prikupljaju
ili obraduju osobne podatke ili imaju pravo pristupa tim podacima.

Popis osoba koje su duzne dati izjavu o povjerljivosti utvrduje ravnatelj Voditelja obrade.

Izjava o povjerljivosti sadrzava potvrdu pojedinca koji djeluje pod odgovornoséu Voditelja
obrade da osobne podatke obraduje u skladu s uputama voditelja obrade, kao i izjavu da prihvacéa
materijalnu odgovornost i odgovornost zbog povreda radnih obveza za postupanja koja nisu u
skladu s uputama voditelja obrade. Izjava o povjerljivosti vaZi i obvezuje i nakon prestanka
radnog odnosa kod Voditelja obrade.

Op¢i tekst izjave o povjerljivosti sastavni je dio ovih Op¢ih pravila.
Clanak 23.

Voditelj obrade i u vrijeme odredivanja sredstava obrade i u vrijeme same obrade provodi
odgovaraju¢e tehnicke i organizacijske mjere kojima se osigurava da integriranim
natinom budu obradeni samo osobni podaci koji su nuZni za svaku posebnu svrhu obrade.
Ta se mjera primjenjuje na koli¢inu prikupljenih osobnih podataka, opseg njihove obrade,
razdoblje pohrane i njihovu dostupnost. Takvim se mjerama osigurava da osobni podaci nisu
automatski, bez intervencije pojedinca, dostupni neograni¢enom broju pojedinaca.

Voditelj obrade osigurava tehni¢ke mjere zatite podataka na sljedeée nadine:

- zaStita zaslona zaStiCenom lozinkom (aktivacija nakon prestanka rada) koja mora
ispunjavati odredene uvjete (nije dostupna u lako dostupnim datotekama, nije slaba,
ne ostavljaju se prazne lozinke, ne ostavlja se kao zadana postavka, ne ostaje neizmijenjena,
niti se mijenja rijetko)

- u poslovanju prilikom pristupa osobnim podacima (automatiziranim putem)

koriste se promjenjive Sifre,

- primjenjuju se mjere za spretavanje gubitka osobnih podataka sigurnosnim kopiranjem i/ili
arhiviranjem te ¢uvanjem pri¢uvne kopije,
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- zahtjeva se od dobavlja¢a informati¢kih programa potvrda da su njihovi programi u pogledu
tehni¢ke i integrirane zaStite u skladu sa zahtjevima Opce uredbe (zastita od virusa ili drugih
sigurnosnih rizika)

- osobe koje imaju pristup ili obraduju osobne podatke pod nadzorom Voditelja obrade ne smiju
pohranjivati ili prenositi te osobne podatke na osobne uredaje,

-njeguje se tzv. politika Cistog stola i ekrana (spremanje/zatvaranje dokumenata
nakon prestanka njihovog koristenja) i :

- zaposlenici se obucavaju o zahtjevima informacijske sigurnosti pri zapo$ljavanju i
uvodenju novih tehnologija.

10. ODNOSI VODITELJA I IZVRSITELJA OBRADE

Clanak 24.
Voditelj obrade koristi izvrSitelje obrade za obradu sljede¢ih osobnih podataka:

- za informati¢ku podrsku

- za zdravstvene potrebe radnika

- zdravstvena ustanova za pruzanje usluge medicine rada
- za zdravstvene potrebe korisnika

- za obavljanje poslova zastite na radu

Clanak 25.

[zvrsitelji obrade iz ¢l. 24. jamce provedbu odgovarajuéih tehni¢kih i organizacijskih mjera na
nacin da je obrada u skladu sa zahtjevima iz Opce uredbe i da se njome osigurava zastita prava
ispitanika.

Izvrsitelj obrade ne smije angazirati drugog izvriitelja obrade bez prethodnog posebnog
ili opéeg pisanog odobrenja Voditelja obrade.

Obrada koju provodi izvrsitelj obrade ureduje se ugovorom izmedu Voditelja obrade i izvr3itelja.
U ugovoru se navodi predmet i trajanje obrade, prirodu i svrhu obrade, vrstu osobnih

podataka i kategoriju ispitanika, te obveze i prava voditelja obrade. Ugovor mora biti u
pisanom obliku, ukljuéujuéi elektroni¢ki oblik.

11. EVIDENCIJA AKTIVNOST OBRADE

Clanak 26.

Voditelj obrade vodi evidenciju aktivnosti obrade za koju je odgovoran. Ta evidencija sadrzava
sve sljedece informacije:

ime i kontaktne podatke Voditelja obrade i sluzbenika za zaStitu podataka,
svrhu obrade,

opis kategorija ispitanika i kategorija osobnih podataka,

kategorije primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili ée im biti otkriveni,
ukljuCujuéi primatelje u tre¢im zemljama ili medunarodne organizacije,
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- ako je primjenjivo, prijenos osobnih podataka u tre¢u zemlju ili medunarodnu organizaciju,
- ako je to moguce, predvidene rokove za brisanje razli¢itih kategorija podataka,
- ako je moguce, op¢i opis tehni¢kih i organizacijskih sigurnosnih mjera.

Evidencije aktivnosti obrade vodi'se u Odjelu raunovodstvenih poslova Voditelja obrade.
12. IMENOVANJE SLUZBENIKA ZA ZASTITU PODATAKA

Clanak 27.

Voditelj obrade imenuje sluzbenika za zatitu podataka jer se osnovne djelatnosti voditelja
obrade sastoje od postupaka obrade koji zbog svoje prirode, opsega i svrha iziskuju redovito i
sustavno pracenje ispitanika u velikoj mjeri.

Sluzbenik za zaStitu podataka- moZe biti ¢lan osoblja Voditelja obrade ili obavljati zadace
na temelju ugovora o djelu.

Voditelj obrade objavljuje kontaktne podatke sluzbenika za zaltitu podataka na svojim
mreZnim stranicama i priopéuje ih Agenciji za za$titu osobnih podataka.

Obrazac odluke o imenovanju sluZbenika za zatitu podataka prilaZe se ovim Opéim pravilima.
Clanak 28.

Voditelj obrade osigurava da je sluzbenik za zaltitu podataka na primjeran nadin i
pravodobno ukljucen u sva pitanja u pogledu zastite osobnih podataka.

Voditelj obrade podupire sluzbenika za zastitu podataka u izvrSavanju njegovih zadaca
pruzaju¢i mu potrebna sredstva za izvrSavanje tih zadaca i ostvarivanje pristupa osobnim
podacima i postupcima obrade za odrZavanje njegova stru¢nog znanja.

Voditelj obrade osigurava da sluzbenik za zastitu podataka ne prima nikakve upute u pogledu
izvrSenja tih zadaca. Voditelj obrade ne smije ga razrijesiti duznosti ili kazniti zbog izvravanja
njegovih zadaca. Sluzbenik za zadtitu podataka izravno odgovara najvisoj rukovodeéoj razini
voditelja obrade.

Ispitanici mogu kontaktirati sluzbenika za zaStitu podataka u pogledu svih pitanja povezanih
s obradom svojih osobnih podataka i ostvarivanjem svojih prava iz Uredbe.

Sluzbenik za zastitu podataka obvezan je tajno3¢u i povjerljivoséu u vezi sobavljanjem
svojih zadaca.

Clanak 29.
Sluzbenik za zastitu podataka obavlja najmanje sljedeée zadade:
- informiranje i savjetovanje Voditelja obrade te zaposlenika koji obavljaju obradu o

njihovim obvezama iz Uredbe i drugim odredbama o zastiti podataka,
- pracenje postovanja Uredbe te drugih odredaba o zastiti podataka i ovih Opéih pravila u



odnosu :
na zatitu osobnih podataka, ukljucujuéi raspodjelu odgovornosti, podizanje svijesti i
osposobljavanje osoblja koje sudjeluje u postupcima obrade,

- pruZanje savjeta, kada je to zatraZeno, u pogledu procjene uinaka za zastitu podataka i
praenje njezina izvr§avanja,

- suradnja s Agencijom za za§titu osobnih podataka i

- djeluje kao kontaktna to¢ka za Agenciju za zastitu osobnih podataka o pitanjima u
pogledu obrade, Sto ukljuduje i prethodno savjetovanje, te savjetovanje, prema potrebi
o svim drugim pitanjima.

13. PRIJENOSI OSOBNIH PODATAKA

Clanak 30.

Svaki prijenos osobnih podataka koji se obraduju ili su namijenjeni za obradu nakon prijenosa u
trecu zemlju ili medunarodnu organizaciju odvija se jedino ako Voditelj obrade djeluje u
skladu s uvjetima iz Uredbe.

Clanak 31.

Prijenos osobnih podataka tre¢oj zemlji ili medunarodnoj organizaciji moZe se dogoditi
kada Komisija odlu¢i da treca zemlja, podrugje, ili jedan ili vie odredenih sektora unutar
te trece zemlje, ili medunarodna organizacija o kojoj je rije€ osiguravaju primjerenu
razinu zaStite. Takav prijenos ne zahtijeva posebno odobrenje.

U Sluzbenom listu Europske unije i na svojoj internetskoj stranici Komisija objavljuje popis
tre¢ih zemalja, podru¢ja i odredenih sektora unutar treée zemlje i medunarodnih
organizacija u pogledu kojih je donijela odluku da ne osiguravaju odgovarajuéu razinu zastite
ili da je viSe ne osiguravaju.

Clanak 32.

Ako treca zemlja, podrucje, ili jedan ili viSe odredenih sektora unutar te tre¢e zemlje, ili
medunarodna organizacija ne osiguravaju odgovarajuu razinu zatite ili da je vise ne
osiguravaju, voditelj obrade mozZe tre¢oj zemlji ili medunarodnoj organizaciji prenijeti osobne
podatke samo ako je predvidio odgovarajuce zastitne mjere i pod uvjetom da su ispitanicima
na raspolaganju provediva prava i udinkovita sudska zatita.

14. PRAVNA SREDSTVA, ODGOVORNOST I SANKCIJE

Clanak 33.

Svaki ispitanik ima pravo podnijeti prituZbu Agenciji za zaStitu osobnih podataka. Agencija
obavjeS¢uje podnositelja prituZbe o napretku i ishodu prituzbe, ukljuujuéi i moguénost
podnoSenja pravnog lijeka (tuzbe upravnom sudu) protiv pravno obvezujuée odluke
Agencije.
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Ispitanik ima pravo na podnoSenje tuZbe upravnom sudu ako Agencija ne rijesi prituzbu ili
ne izvijesti ispitanika u roku od tri mjeseca o napretku ili ishodu prituzbe.

Clanak 34.

Ispitanik ima pravo na u¢inkoviti pravni lijek (tuzbu nadleznom sudu protiv voditelja obrade ili
izvrditelja obrade) ako smatra da su mu zbog obrade njegovih osobnih podataka prekriena
prava iz Opcée uredbe.

Clanak 35.

Svaka osoba koja je pretrpjela materijalnu ili nematerijalnu §tetu zbog kr¥enja Opée uredbe ima
pravo na naknadu od voditelja obrade ili izvrSitelja obrade za pretrpljenu Stetu.

Svaki voditelj obrade koji je ukljuéen u obradu odgovoran je za $tetu prouzro¢enu obradom
samo ako nije poStovao obvezu iz Opée uredbe. Izvrsitelj obrade je odgovoran za Stetu
prouzroCenu obradom samo ako nije postovao obveze iz Opcée uredbe koje su posebno
namijenjene izvrsiteljima obrade ili je djelovao izvan zakonskih uputa voditelja obrade ili
protivno njima.

Voditelj obrade ili izvrSitelj obrade izuzet je od odgovornosti ako dokaZe da nije ni na koji na¢in
odgovoran za dogadaj koji je prouzrocio Stetu.

Ako je u istu obradu uklju¢eno vise od jednog voditelja obrade ili izvrSitelja obrade ili su u istu
obradu ukljuceni i voditelj obrade ili izvr3itelj obrade i ako su odgovorni za bilo kakvu 3tetu
prouzroCenu obradom, svaki voditelj obrade ili izvrSitelj obrade smatra se odgovornim za
cjelokupnu Stetu kako bi se osigurala u¢inkovita naknada ispitaniku.

Ako je voditelj obrade ili izvrSitelj obrade platio punu odstetu za pretrpljenu Stetu, taj voditelj
obrade ili izvrSitelj obrade ima pravo zatraZiti od drugog voditelja obrade ili izvrSitelja obrade
koji su ukljuceni u istu obradu dio odStete koji odgovara njegovu udjelu u odgovornosti za
Stetu.

Sudski postupak za ostvarivanje prava na naknadu $tete vodi se pred sudom opée nadleZnosti.
15. OBRADA U KONTEKSTU ZAPOSLENJA

Clanak 36.

Osobni podaci radnika smiju se prikupljati, obradivati, koristiti i dostavljati tre¢im osobama
samo ako je to odredeno zakonom ili ako je to potrebno radi ostvarivanja prava i obveza iz radnog
odnosa, odnosno u vezi s radnim odnosom.

Voditelj obrade ¢e radi ostvarivanja prava i obveza iz radnog odnosa prikupljati, obradivati,
koristiti i dostavljati tre¢im osobama samo one osobne podatke koji sunuzni za navedenu
svrhu, a te ¢e podatke dostavljati samo na zahtjev sudova i drugih drzavnih ili javnih tijela.

Osobne podatke radnika smije prikupljati, obradivati, koristiti i dostavljati tre¢im osobama samo
Voditelj obrade kao poslodavac ili osoba koju on za to posebno opunomo¢i.
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Clanak 37.
Voditelj obrade kao poslodavac duzan je imenovati osobu koja uZiva povjerenje radnika i
koja je osim njega ovladtena nadzirati prikupljaju li se, obraduju, koriste i dostavljaju tre¢im
osobama osobni podaci u skladu sa zakonom.
Primjeri odluka o imenovanju osoba iz ¢&l. 38. st."3. i 39. st. 1. ovih Opéih pravila prilazu
se Op¢im pravilima.

16. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 38.
Ova Opc¢a pravila primjenjuju se od 15.01.2024. godine.
Ova Opca pravila primjenjuju se i na PodruZnicu Centra NADA u Vojniéu, Donji Vojnié¢ 2a.

Opca pravila sadrze priloge navedene u pojedinim odredbama pravila. Prilozi ¢ine sastavni
dio pravila.

Pocetkom primjene Op¢ih pravila stavljaju se izvan snage svi drugi akti koji pitanja zastite
osobnih podataka kod voditelja obrade ureduju na drukg&iji na¢in.

Opca pravila se objavljuju na mreznoj stranici Voditelja obrade i javno su dostupna.
Clanak 39.

Ova Opca pravila mijenjaju se i nadopunjavaju na naé¢in kako su donesena.

Karlovac, 15.01.2024.

V.D Ravnatelj:

A REHABILITACKU
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